
:مقدمه‌ای‌بر‌تدریس‌آنلاین

!وقتی‌تخته‌سیاه‌به‌صفحه‌نمایش‌تبدیل‌می‌شود
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تفاوت‌های‌بنیادین

تدریس‌آنلاین‌و‌حضوری
قرار‌در‌کلاس‌حضوری،‌معلم‌با‌زبان‌بدن،‌نگاه‌و‌تعامل‌مستقیم‌با‌دانش‌آموز‌ارتباط‌بر

ه‌این‌تفاوت‌ها،‌نیاز‌ب. اما‌در‌فضای‌آنلاین،‌این‌ابزارها‌به‌شدت‌محدود‌می‌شوند. می‌کند

و‌در‌فضای‌آنلاین،‌حفظ‌توجه‌دانش‌آموزان‌سخت‌تر‌است. بازآموزی‌روش‌های‌تدریس‌دارد

. ردنیاز‌به‌تنوع‌در‌محتوا،‌استفاده‌از‌رسانه‌های‌مختلف‌و‌تعامل‌سازی‌هوشمندانه‌وجود‌دا

.حفظ‌کندمعلم‌آنلاین‌باید‌بتواند‌جذابیت،‌وضوح‌و‌کنترل‌کلاس‌را‌بدون‌حضور‌فیزیکی

!وقتی‌ارتباط‌چشمی‌جایش‌را‌به‌آیکون‌ها‌می‌دهد“



3

مهارت‌های‌کلیدی

یک‌معلم‌آنلاین‌موفق

مان،‌مدیریت‌ز: معلم‌آنلاین‌موفق‌کسی‌است‌که‌چند‌مهارت‌را‌به‌طور‌هم‌زمان‌ترکیب‌می‌کند

مهارت‌کار‌با‌فناوری،‌طراحی‌محتوای‌چندرسانه‌ای،‌مهارت‌ارتباط‌غیرحضوری‌و‌توانایی

اده‌از‌او‌باید‌بتواند‌کلاس‌را‌زنده‌نگه‌دارد،‌بازخورد‌بگیرد‌و‌با‌استف. ارزیابی‌دیجیتال

ن‌تدریس‌تسلط‌بر‌این‌مهارت‌ها،‌تفاوت‌میا. ابزارهای‌مختلف،‌محتوا‌را‌متنوع‌و‌مفید‌ارائه‌کند

.صرفاً‌از‌راه‌دور‌و‌یک‌تجربه‌یادگیری‌تأثیرگذار‌را‌رقم‌می‌زند

!معلم‌آنلاین‌باید‌شعبده‌باز‌باشد
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ابزارهای‌برتر‌تدریس‌آنلاین

برای‌برگزاری‌Google Meetو‌Zoom. ابزارهای‌متعددی‌برای‌تدریس‌آنلاین‌وجود‌دارند

برای‌همکاری‌و‌اشتراک‌Padletبرای‌مدیریت‌کلاس،‌Google Classroomجلسات‌زنده،‌

OBSبرای‌طراحی‌محتوای‌بصری‌و‌Canvaبرای‌ارزیابی‌بازی‌محور،‌Kahootایده‌ها،‌
هدف‌انتخاب‌ابزار‌مناسب‌باید‌بر‌اساس. برای‌ضبط‌جلسات‌از‌جمله‌ابزارهای‌محبوب‌هستند

.آموزشی،‌گروه‌سنی‌و‌سطح‌مهارتی‌فراگیران‌انجام‌شود

“

؛‌جعبه‌ابزار‌معلم‌دیجیتالPadletتا‌Zoomاز‌
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طراحی‌محتوای

جذاب‌برای‌کلاس‌آنلاین

ی‌ارائه‌ی‌متن‌خالص‌و‌طولان. محتوای‌بصری‌و‌چندرسانه‌ای‌در‌کلاس‌آنلاین‌اهمیت‌حیاتی‌دارد

جذاب‌تر‌باید‌از‌تصاویر،‌نمودار،‌ویدیو،‌انیمیشن‌و‌صدا‌برای. باعث‌خستگی‌و‌افت‌توجه‌می‌شود

دفمند‌و‌ساختاردهی‌مناسب‌اسلایدها،‌فونت‌خوانا،‌رنگ‌بندی‌ه. کردن‌محتوای‌آموزشی‌استفاده‌کرد

تان‌سرایی‌معلم‌باید‌بتواند‌داس. تمرکز‌بر‌نکات‌کلیدی،‌محتوای‌آموزشی‌را‌حرفه‌ای‌و‌جذاب‌می‌کند

.و‌روایت‌را‌وارد‌اسلایدهایش‌کند

“

!هر‌اسلاید،‌یک‌صحنه‌ی‌تئاتر
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.  یکی‌از‌چالش‌های‌اصلی‌در‌آموزش‌مجازی،‌حفظ‌مشارکت‌فعال‌دانش‌آموزان‌استراه‌های‌حفظ‌تعامل‌در‌کلاس‌آنلاین

استفاده‌از‌:برای‌جلوگیری‌از‌منفعل‌شدن،‌باید‌دانش‌آموز‌در‌فرایند‌یادگیری‌درگیر‌باشد

،‌و‌Breakout Roomنظرسنجی‌زنده،‌گفت‌وگو‌در‌چت،‌تمرین‌های‌گروهی،‌جلسات‌

،‌ارائه‌همچنین‌تشویق‌به‌پرسشگری. بازی‌های‌آموزشی‌می‌توانند‌تعامل‌را‌افزایش‌دهند

.تکالیف‌خلاقانه‌و‌بازخورد‌سریع،‌به‌تداوم‌مشارکت‌کمک‌می‌کند

“

!دانش‌آموز‌خاموش،‌خطر‌خاموشی‌کلاس
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زمان‌بندی‌و‌مدیریت

ر‌توجه‌دانش‌آموز‌در‌محیط‌مجازی‌کوتاه‌ت. در‌کلاس‌های‌آنلاین،‌زمان‌باید‌به‌شدت‌مدیریت‌شودزمان‌در‌تدریس‌آنلاین

سات‌بلند‌به‌بهتر‌است‌جل. است،‌بنابراین‌جلسات‌باید‌ساختارمند،‌خلاصه‌و‌با‌وقفه‌های‌منظم‌باشند

.  دچند‌بخش‌کوتاه‌تقسیم‌شوند‌و‌زمان‌هایی‌برای‌مشارکت،‌مرور،‌و‌سؤال‌در‌نظر‌گرفته‌شو

مان‌را‌معلم‌حرفه‌ای،‌ز. استفاده‌از‌تایمر‌و‌تقویم‌های‌دیجیتال‌نیز‌به‌مدیریت‌زمان‌کمک‌می‌کند

.ابزار‌یادگیری‌می‌داند،‌نه‌تهدید‌آن

“

نه‌زیاد،‌نه‌کم؛‌فقط‌مؤثر
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ارزیابی‌و‌آزمون‌در‌آموزش‌آنلاین

هی،‌پروژه‌های‌گرو. در‌فضای‌آنلاین،‌ارزیابی‌تنها‌شامل‌آزمون‌های‌چندگزینه‌ای‌نیست

ابی‌ارائه‌های‌مجازی،‌تمرین‌های‌تعاملی‌و‌آزمون‌های‌خودارزیابی‌باید‌وارد‌فرایند‌ارزشی

امکان‌Edmodoو‌Google Forms، Quizizz، Socrativeابزارهایی‌مانند‌. شوند

نکته‌مهم،‌صداقت‌در‌آزمون‌و‌همچنین‌. طراحی‌آزمون‌های‌متنوع‌را‌فراهم‌می‌کنند

.بازخورد‌دقیق‌و‌به‌موقع‌به‌یادگیرنده‌است

“

!دیگر‌نمره‌‌دادن‌به‌سبک‌قدیم‌جواب‌نمی‌دهد
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مدیریت‌کلاس‌مجازی
اشته‌باشد،‌باید‌قوانین‌رفتاری‌مشخصی‌وجود‌د. کلاس‌آنلاین‌نیز‌به‌انضباط‌و‌ساختار‌نیاز‌دارد

. یفمانند‌زمان‌روشن‌بودن‌دوربین،‌نحوه‌پرسیدن‌سؤال،‌مشارکت‌در‌بحث‌و‌مهلت‌انجام‌تکال

در‌استفاده‌از‌ویژگی‌هایی‌مانند‌نوبت‌دهی،‌سکوت‌میکروفون‌ها،‌و‌واگذاری‌مسئولیت‌گروهی

Breakout Roomsه‌نیز‌حس‌مسئولیت‌پذیری‌و‌مشارکت‌داوطلبان. ،‌به‌نظم‌کلاس‌کمک‌می‌کند

.از‌سوی‌معلم‌باید‌تقویت‌شود

“

نظم‌در‌دنیای‌بی‌مرز
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چالش‌های‌تدریس‌آنلاین

ت‌مناسب،‌مشکلات‌فنی،‌قطعی‌اینترنت،‌نداشتن‌تجهیزا: تدریس‌آنلاین‌با‌چالش‌هایی‌همراه‌است

مقاومت‌در‌خستگی‌از‌کار‌با‌صفحه‌نمایش،‌نبود‌ارتباط‌انسانی‌مستقیم،‌عدم‌تمرکز‌دانش‌آموزان‌و

ای‌شناخت‌این‌چالش‌ها‌و‌ارائه‌راه‌حل‌هایی‌مانند‌جلسات‌کوتاه‌تر،‌آموزش‌مهارت‌ه. برابر‌فناوری

.افزایش‌دهددیجیتال،‌ایجاد‌تنوع‌در‌محتوا،‌و‌پشتیبانی‌فنی،‌می‌تواند‌اثربخشی‌آموزش‌آنلاین‌را

“

!از‌قطعی‌اینترنت‌تا‌خستگی‌چشم
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نقش‌زبان‌بدن‌و

بیان‌در‌تدریس‌آنلاین

نان‌در‌تدریس‌آنلاین،‌اگرچه‌بدن‌کاملاً‌دیده‌نمی‌شود،‌اما‌زبان‌بدن،‌حالت‌چهره‌و‌تن‌صدا‌همچ

،‌(فحهبه‌جای‌نگاه‌به‌ص)حرکات‌دست‌در‌قاب‌دوربین،‌لبخند،‌نگاه‌به‌دوربین‌. نقش‌مهمی‌دارند

رین‌و‌آگاهی‌تم. و‌تنوع‌در‌لحن‌و‌تاکید‌کلمات‌می‌تواند‌جذابیت‌و‌تاثیرگذاری‌کلاس‌را‌بالا‌ببرد

دیل‌نسبت‌به‌حالت‌های‌غیرکلامی،‌یک‌معلم‌معمولی‌را‌به‌یک‌معلم‌مؤثر‌در‌فضای‌مجازی‌تب

.می‌کند

“

!فقط‌صدای‌خوب‌کافی‌نیست
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نقش‌بازخورد‌در

موفقیت‌آموزش‌آنلاین

یاز‌دارند‌چون‌ارتباط‌مستقیم‌کم‌است،‌دانش‌آموزان‌ن. بازخورد‌در‌تدریس‌آنلاین‌نقشی‌حیاتی‌دارد

ظم‌ارائه‌معلم‌باید‌بازخورد‌را‌شفاف،‌شخصی‌سازی‌شده‌و‌من. بدانند‌عملکردشان‌چگونه‌بوده‌است

بازخورد‌. استفاده‌از‌صوت،‌ویدیو،‌یا‌کامنت‌های‌متنی‌می‌تواند‌متناسب‌با‌نوع‌فعالیت‌باشد. دهد

.مؤثر‌باعث‌افزایش‌انگیزه،‌تصحیح‌اشتباهات‌و‌بهبود‌مستمر‌یادگیری‌می‌شود

“

بدون‌بازخورد،‌آموزش‌بی‌اثر‌می‌شود
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خلاقیت‌در‌کلاس‌های‌آنلاین

از،‌استفاده‌از‌داستان،‌طنز،‌بازی،‌پرسش‌های‌ب. خلاقیت‌یعنی‌ارائه‌محتوا‌به‌روشی‌متفاوت‌و‌جذاب

معلم‌. ات‌دهدسناریوسازی‌یا‌حتی‌تغییر‌در‌ترتیب‌ارائه‌محتوا‌می‌تواند‌کلاس‌آنلاین‌را‌از‌یکنواختی‌نج

حتی‌مشارکت‌دادن. باید‌همواره‌در‌جستجوی‌راه‌های‌نو‌برای‌فعال‌نگه‌داشتن‌ذهن‌دانش‌آموزان‌باشد

.خود‌دانش‌آموزان‌در‌تولید‌محتوا،‌خلاقیتی‌دو‌طرفه‌ایجاد‌می‌کند

یک‌کلاس‌خسته‌کننده،‌بزرگ‌ترین‌دشمن‌آموزش
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استفاده‌از‌رسانه‌های

اجتماعی‌در‌تدریس

ی،‌تشکیل‌گروه‌های‌درس. رسانه‌های‌اجتماعی‌می‌توانند‌به‌درستی‌در‌خدمت‌آموزش‌قرار‌گیرند

  ،WhatsAppاشتراک‌منابع،‌اعلام‌فعالیت‌ها‌و‌حتی‌بحث‌های‌گروهی‌از‌طریق‌پلتفرم‌هایی‌مانند‌
Telegramیا‌Discordا‌در‌نظر‌البته‌استفاده‌از‌این‌ابزارها‌باید‌ب. می‌تواند‌تعامل‌را‌تقویت‌کند

.گرفتن‌اصول‌اخلاقی،‌حریم‌خصوصی‌و‌ساختار‌مشخص‌آموزشی‌انجام‌شود

“

!تلگرام‌و‌واتساپ‌فقط‌برای‌چت‌نیستند



15

تقویت‌یادگیری‌مستقل‌

در‌آموزش‌مجازی

رند‌دانش‌آموزان‌یاد‌می‌گی. یکی‌از‌دستاوردهای‌مهم‌تدریس‌آنلاین،‌رشد‌یادگیری‌مستقل‌است

باید‌این‌معلم. چگونه‌برنامه‌ریزی‌کنند،‌منابع‌پیدا‌کنند‌و‌مسیر‌یادگیری‌خود‌را‌پی‌بگیرند

یری‌یادگ. مهارت‌ها‌را‌با‌ارائه‌راهنما،‌آموزش‌سواد‌دیجیتال‌و‌معرفی‌منابع‌معتبر‌تقویت‌کند

.مستقل،‌مهارتی‌است‌که‌حتی‌پس‌از‌پایان‌کلاس‌هم‌ادامه‌می‌یابد

“

وقتی‌دانش‌آموز‌خودش‌استاد‌خودش‌می‌شود
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مراقبت‌از‌سلامت

روان‌در‌آموزش‌مجازی
ت‌روان‌کار‌زیاد‌با‌صفحه‌نمایش،‌انزوا،‌فشار‌تکالیف‌و‌نبود‌تعامل‌انسانی‌می‌تواند‌بر‌سلام

،‌(هرچند‌مجازی)توجه‌به‌زمان‌استراحت،‌ارتباط‌انسانی‌. دانش‌آموزان‌و‌معلمان‌اثر‌بگذارد

،‌نقش‌طراحی‌کلاس‌های‌سبک‌و‌انگیزشی،‌و‌تشویق‌به‌فعالیت‌های‌بدنی‌و‌هنری‌در‌کنار‌آموزش

.آموزش‌موفق،‌بدون‌آرامش‌ذهنی‌ممکن‌نیست. مهمی‌در‌حفظ‌سلامت‌روان‌دارد

!ذهن‌خسته،‌یاد‌نمی‌گیرد
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نقش‌خانواده‌در‌

پشتیبانی‌از‌کلاس‌آنلاین

ری‌آن‌ها‌باید‌محیطی‌آرام‌و‌حمایتگر‌برای‌یادگی. در‌آموزش‌مجازی،‌خانواده‌ها‌نقش‌کلیدی‌دارند

زارها‌به‌فراهم‌کنند،‌در‌تنظیم‌زمان‌و‌انگیزه‌دهی‌نقش‌ایفا‌کنند‌و‌در‌صورت‌نیاز،‌در‌کار‌با‌اب

خانه،‌اطلاع‌رسانی‌مؤثر‌به‌والدین‌و‌برقراری‌ارتباط‌سازنده‌بین‌معلم‌و. فرزندان‌کمک‌کنند

.ضامن‌موفقیت‌تدریس‌آنلاین‌است

“

خانه؛‌شریک‌پنهان‌معلم
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استفاده‌از‌هوش‌

مصنوعی‌در‌تدریس‌آنلاین

از‌سیستم‌های‌پیشنهادگر‌محتوای‌. هوش‌مصنوعی‌به‌سرعت‌در‌حال‌ورود‌به‌آموزش‌است

می‌تواند‌یادگیری‌را‌هدفمندتر‌و‌AIشخصی‌سازی‌شده،‌تا‌تحلیل‌گرهای‌رفتاری‌دانش‌آموزان،‌

می‌توانند‌کمک‌یار‌معلم‌Khanmigoیا‌ChatGPT، Grammarlyابزارهایی‌مانند‌. دقیق‌تر‌کند

.ناقص‌خواهد‌بودAIدر‌آینده‌نزدیک،‌تدریس‌آنلاین‌بدون‌کمک‌. و‌دانش‌آموز‌باشند

“

وقتی‌الگوریتم‌ها‌به‌کمک‌آموزش‌می‌آیند
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جمع‌بندی

معلمی‌که. تدریس‌آنلاین،‌نه‌تنها‌یک‌شیوه‌اضطراری،‌بلکه‌بخشی‌از‌آینده‌آموزش‌است

یری‌می‌خواهد‌در‌این‌فضا‌بدرخشد،‌باید‌مهارت‌های‌فناورانه،‌خلاقیت،‌صبوری‌و‌عشق‌به‌یادگ

که‌در‌جهانی‌دیجیتالی،‌قدرت‌با‌کسانی‌است‌که‌آموزش‌را‌نه‌محدود،‌بل. را‌در‌خود‌پرورش‌دهد

.شما،‌معلم‌آینده‌اید؛‌از‌امروز،‌حرفه‌ای‌شروع‌کنید. متصل‌و‌گسترده‌می‌بینند

“
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THE ENDبا تشکر از توجه شما!
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